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 در مقام يك زن عرب مسلمان كه در طول دهة گذشته 
در كاليفرنيا به تدريس اشــتغال داشته است، اذعان مي‌كنم، بيش 
از آنچه دوســت دارم از گذر ايام به یاد آورم، شنیده‌های سرشار از 
نفرت و اطلاعات نادرســت عمدي1 در جهت تخطئة فرهنگ و 

دينم است كه به ذهنم متبادر مي‌شود.
رسانة اجتماعي مكاني است كه انتشار اغلب اطلاعات نادرست 
عمدي از آنجا آغاز می‌شــود. از توهم توطئه2 دربارة تغييرات آب 
و هوايي3 گرفته تا شايعات سازمان‌دهی‌شده برای كاهش اعتماد 
به مجموعه‌فعالیت‌های مرتبط با حفظ ســامت عمومي يا طرح 
ســخناني نفرت‌انگیز كه به عاملي برای حمله به پل پلوسي۴ 
همسر نانسي پلوسي۵، رئيس وقت مجلس نمايندگان آمريكا، 
تبديل شــد. هر روزه بدين واســطه در سراســر كاليفرنيا چنین 

اطلاعاتی پخش می‌شوند.
 در اكتبــر 2٠19، مقــارن با ايام رأی‌گیری رياســت‌جمهوري 
2٠2٠ آمريــكا و داغ‌ترشــدن تنــور رقابت‌هــاي انتخاباتــي، 
هنگامیک‌ــه صاحب‌نظــران بيمناك بودند از جعــل ژرف6 برای 

تربيت رسانه‌ای

حقيقت
 جعلی

ترجمۀ سيد غلامرضا فلسفی
كارشناس سواد رسانه‌ای و سواد خبری
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اغفال رأی‌دهندگان و كاشــت بذر ترديــد در باور آنان و تخريب 
رقبا سوءاستفاده شود، گوين نيوسام7، فرماندار ايالت كاليفرنيا، 
قانوني را تصويب كرد كه به‌موجب آن ساخت و نشر اين جعليات 
به‌منظور تخريب سياســتمداران، طي 6٠ روز مانده به انتخابات، 
عملي مجرمانه محسوب شود.8  ن‌کیبختانه ‌چنین تلاش‌هايي در 
كاليفرنيا رو به فزوني است، چراكه فرماندار نيوسام در 13 سپتامبر 
2٠22 لايحة شمارة 587 مجلس ايالتي را امضا كرد9  كه بر اساس 
آن شرکت‌های مالك رسانه‌های اجتماعي موظف شدند اقدامات 
خود را برای جلوگيري از نفرت‌پراكني، اشــاعة اطلاعات عمدي 
نادرست و افراط‌گرایی به عموم توضيح دهند. در ضمن، به‌موجب 
اين قانون، ســكوها نيز بايد طي دو نوبت در سال، گزارش‌هایی 
دقيق از شیوه‌های مديريتي خود بر محتواي نفرت‌انگیز و اطلاعات 

نادرست به دفتر دادستان كل كاليفرنيا ارسال كنند.
به‌موازات تلاش براي ارتقای ســواد رســانه‌ای در مدرسه، در 
ماه‌هاي پاياني سال 2٠22 تصويب قانوني جديد در ايالت كاليفرنيا، 
شــرکت‌های مالك رســانه‌های اجتماعي را بــه اعلان عمومي 
شيوه‌هايشــان در كنترل محتواي نفرت‌انگیز و اطلاعات نادرست 

ملزم كرد.
جســي گابريل10، عضو مجلس ايالتــي كاليفرنيا و نمايندة 
دموكــرات بربنــك11، می‌گوید، هــدف از اين لايحه تشــويق 
شرکت‌های مالك رسانه‌های اجتماعي است تا به بازتاب نقششان 
در گفتمان عمومي و لطمه‌هایی كه بدين ســبب به بار می‌آورند، 

بينديشند.
پاســداري از گفتمان ديجيتال تنها بخشي از اقداماتِ در شرف 
انجام در كاليفرنياســت؛ چراكه هم‌زمان معلمــان اين ايالت در 
تلاش‌اند ســواد رسانه‌ای را در ميان نسل جوان‌تر مانند نسل‌های 
هزاره )ايگرگ( و زد كه بوميان ديجيتال محســوب می‌شــوند و 

به‌طور صرف از عصر اطلاعات آگاهي دارند، ارتقا بخشند.
از ســال 2٠18 آموزش‌وپرورش ايالت كاليفرنيا برای كمك به 
نســل جوان در چارچوب پروراندن طيفي گسترده از مهارت‌های 
عصر ديجيتال به آن‌ها، به فراهم‌كردن محتواي آموزشــي برخط 
مبادرت ورزیده‌اند12 كه حريم خصوصي برخط، ممانعت از زورگويي 
رايانه‌اي و تشخيص اطلاعات نادرست غيرعمدي13 از جمله كشف 

اخبار جعلي14 را شامل می‌شود.
اینکه جوانان بتوانند اطلاعات نادرست عمدي را تشخيص دهند، 
از اهميتي ويژه برخوردار اســت. نتايج حاصــل از پژوهش گروه 
آموزش تاريخ دانشــگاه استنفورد15 با حمايت بنياد مك كورميك 
در ژانويــة 2٠15 تا ژوئن 2٠16 در 12 ايالت بر 78٠4 دانش‌آموز 
نشان می‌دهد، بيش از 8٠ درصد دانش‌آموزان دورة متوسطة اول 
نمی‌توانند تفاوت ميان تبليغات تجاريِ برخط و گزارش‌های خبري 
را تشــخيص دهند. بنابراین، فرجام حاصــل از مطالعة مذكور بر 

تقويت برنامه‌های سواد رسانه‌ای تأیکد دارد.
من در کلاس‌هایم از دســت‌افزارهای گروه )دپارتمان( آموزشي 
كاليفرنيا بــراي كمك به دانش‌آموزان، به‌منظور افزايش رواداري، 
ارتقای سطح شهروندي ديجيتال و توسعة استدلال مدنيِ برخط 
بهــره می‌برم. البته اینکــه مباحثاتمان برای تمرين ســعة ‌صدر 
با محوريت اطلاعات اســتوار و محکم شــروع شود، شايد اندكي 

تعجب‌آور به نظر رســد. اینجاست كه كاليفرنيا به اصلاحات نياز 
دارد.

پيش از مهاجرتم به اين ايالت طلايي، من در ســوريه كه در آن 
کی دهه جنگ داخلي جريان داشت، زندگي میک‌ردم؛ جنگي كه 
حاصل آن بيش از 35٠ هزار كشته و همچنين بيش از 7 ميليون 
آواره برآورد شده است. به نظر می‌رسد، آنچه به شعله‌ورماندن لهيب 
آتش شــوم اين جنگ دامن زد، ترويج اطلاعات نادرست عمدي 
در رســانه‌های اجتماعي و تبليغات سياسي بنگاه‌های خبرپراكني 

دولت‌هاي متجاوز بود.
سوگمندانه، يكي از بزرگ‌ترین نقاط قوت اينترنت، بزرگ‌ترین 
ضعف آن محسوب می‌شود. به هم‌پیوستگی ما بدين واسطه، ما را 
به هم نزديك میک‌ند، اما هم‌زمان ما مســتعد پذيرش دروغ‌هایی 
می‌شویم كه به‌طور صرف با هدف تضعيف گفتمان مدني ساخته 

می‌شوند.
به گفتة محققــان كاليفرنيايي كه در حــوزة توطئه‌ها مطالعه 
میک‌نند16، ارتش رايانه‌اي )سايبري( دولت‌های متجاوز در مباحثات 
برخط به عنادورزي با واقعیت مشغول‌اند. از اعمال فشار به‌واسطة 
اخبار جعلي دربارة خلاف واقع نشان‌دادن نقش ويرانگر تسليحات 
ليزري در ايجاد آتش‌ســوزی‌های مهيب در ســوريه گرفته تا زير 
سؤال‌بردن واکســن‌های کرونا و همچنين تلاشي بی‌وقفه برای 

ايجاد تفرقه و رودررويي ميان ما سوری‌ها.
تشخيص غبار اخبار جعلي، هنگامیک‌ه فیس‌بوک، اينستاگرام و 
توییتر را از كاركرد اصلی‌شان خارج میک‌ند، با به‌رسميت‌شناختن 
وجود مشــكل شــروع می‌شــود. ما اين كار را در كاليفرنيا انجام 
می‌دهیم؛ جايــي كه دانش‌آموزان ما می‌دانند به هنگام حضور در 

رسانه‌های اجتماعي بايد حداكثر مراقب و احتیاط را داشته باشند.
البته نه‌تنها دانش‌آموزان، بلكه همه بايد هوشيارتر باشند و دروغ‌ها 

را نشانه بروند. بسط و توسعة واقعیت به همة ما بستگي دارد.

اين نوشتار برگردان آزاد مطلبي است با عنوان
California is taking steps to combat disinformation. But everyone can 
do more

كه هدي الجورد، اســتاد بخش زبان و مطالعات فرهنگي كالج ريورســايد 
سيتي و دانشگاه ريورسايد، در 17 نوامبر 2٠22 منتشر کرد.
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